Degerli Miisterimiz,

Tarih: AA/GG/YY

MUSTERi MEMNUNIYETi OLCUM ANKETi

Anket No:

(Tarafimizdan doldurulacaktir)

Goriisleriniz bizim i¢in gok degerlidir. Formu elektronik ortamda doldurduktan sonra +90(216)340 51 51
numarali faksa ya da kalibrasyon@netes.com.tr adresine e-posta ile bildirmenizi 6nemle rica ederiz.

1. Netes Kalibrasyon Laboratuvarinda verilen hizmetler ile ilgili istek ve sorulariniza tatmin edici a¢iklamalarin yapilmasi.

Cokiyi ©© Iyi © Orta Kotii ®
Talep ettiginiz hizmetin size belirtilen siirede gerceklestirilmesi.
Cokiyi ©© lyi © Orta Kotii ®
Kalibrasyon hizmetine ait sertifikalanin icerigi ve dogrulugu.
Cokiyi ©© lyi © Orta Kotii ®
Verilen hizmetler ve kalibrasyonlar giivenilir niteliktedir.
Cokiyi ©© lyi © Orta Kotii ®
Calisanlarin migteriyle iletisimi memnuniyet vericidir.
Cokiyi ©© lyi © Orta Kotii ®
6. Laboratuvarin teknik yeterliligi, personelin mesleki bilgi ve uzmanlig.
Cokiyi ©© lyi © Orta Kotii ®
7. Aldiginiz hizmetle ilgili ihtiya¢ duydugunuz konularda destek verilmesi.
Cokiyi ©@© lyi © Orta Kotii ®
8. Kalibrasyon hizmetinin kalitesi.
Cokiyi ©© lyi © Orta Kotii ®
9. Akreditasyon kapsami ve Olciim belirsizligi.
Cokiyi ©@© lyi © Orta Kotii ®
10. Netes Kalibrasyon firmasini nereden duydunuz?
Netes Misterisi Internet Tavsiye Danisman
Onerileriniz:
Firma Adi: Yetkili Kisi: Telefon:

NETES MUHENDISLIK VE DIS. TiC. A.S.

Kiigiik Camlica Mah. Oymak Cikmazi No: 3 PK: 34696 Uskiidar ISTANBUL
Tel: 490 (216) 340 50 50 Pbx  Faks: +90 (216) 340 51 51

KS.F012/Rev.05/221117

e-posta: kalibrasyon@netes.com.tr
www.netes.com.tr
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Cok kitii ®®

Cok kdti ®®

Cok kit ®®

Diger

e-posta:

Isbirliiniz icin tesekkiir ederiz.

INETES

Miihendislik ve Di Ticaret Anonim Sirketi



mailto:kalibrasyon%40netes.com.tr?subject=Kalibrasyon%20Talebi
http://www.netes.com.tr
Fax: +902163405151
mailto:kalibrasyon%40netes.com.tr?subject=Netes%20M%C3%BChendislik%20Kalibrasyon%20Laboratuvar%C4%B1%20Anket%20Sonucu
http://neteskalibrasyon.com.tr/
http://www.netes.com.tr/
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